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/ Tek Takim: Is Cevikligi (Business Agility) ,
kurulus icindeki gorevleri, ekipleri ve
bélumleri kapsayan ortak hedeflere ulasmak
icin Tek Takim ortak yaratici ¢calisma
anlayisini gerektirir.

/ Insan Yoénetimi: is Cevikligi, liderlerin bir
pozisyon icin yiksek potansiyelli ve gbreve
uyumlu insanlari ise almasini, istihdam
etmesini, yetistirmesini ve gelistirmesini
gerektirir.

/ Stratejik Ceviklik: Is Cevikligi, uyarlanabilir
bir strateji belirleyen ve bunu acgikga ileten,
boylece takimlarin bu stratejiyi potansiyel
olarak yenilikgi ve 6nceden 6ngorilemeyen
yollarla uygulama firsatlarini tespit
edebilmelerini saglayan Iide/r/lél? gerektirir.

Is Cevikligi, bir kurulusun
yeni firsatlan kolayca ve kesintisiz bir sekilde
benimsemek icin gerektiginde koalisyon
olusturabilmesini veya yaply!
degistirebilmesini gerektirir.

Is Cevikligi, musteriler icin
deger yaratma hizmetinde operasyonlarin
gerektiginde uyum saglamalarini ve surekli
gelismelerini gerektirir.

< Is Cevikligi, ortaya
cikan firsatlarin pesinden giden bireyleri ve
takimlan baski altina almak yerine onlara
olanak saglayan is faallyetlerl yonetlm
cerceveleri gerektirir.

s Cevikligi, zaman
icinde surekli olarak gelisen, deger yaratmada
en etkili olan ve bireylerin musteriler icin ortaya
cikan firsatlardan faydalanmalarnni saglayan
zanaat mukemmelligini gerektirir.

s Cevikligi, bireylerin
dinamik ve belirsiz bir ortamda basansiz
olmaktan korkmadan rahat bir sekilde
calismalannin ve kararlar almalannin yani sira,
yaparak 6grenme, surekli 6grenme ve kisisel
gelisim yoluyla 6grenmeye acik olmalarini
gerektirir,

s Cevikligi,
Clddl b|r sahiplik ve hesap verebilirlik gerektirir,

bu nedenle isle ilgili kisiler ve mUsteriler za-

~ maninda karar aima ve uyum saglarlar.
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Is Cevikligi, gliclti bir kiilttre ve belirli bir pozisyon icin gerekli potansiyele sahip bireylerden
merkezi, var olmamizin esas

olusan goreve uyumlu, tutkulu, yetkili bir isglict gerektirir.
nedeni olan Musterilerimizden
baskasi degildir.

s Cevikligi, esneklikle olusturulmus ve misteri degeti ile yonlendirilen ortakliklar gerektirir,
bdylece hem organizasyon hem de ortaklan bir dizi sézlesmeli islemden ziyade koordineli ve tamamlayi-
cl bir sekilde uyum saglayabilir.

/Yonetim Kurulu: Is Cevikligi, bir organizasyonun liderleri ile yonetim kurulu arasinda musteri odakli ve
uzun vadeli basan Uzerine kurulu, acik, 2 yonlu bir iliski kurulmasini gerektirir; bu da sirket liderlerinin kisa
vadeli riskler yerine uzun vadeli kazanclarnn pesinden kosmasini saglar.



