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Uriin gelistirme organizasyonlarinda bir cok takimla ilgilenmek her zaman zorlu bir istir!

3 sehirde 30 takima sahip bir organizasyona ragmen Agile zihniyete sahip olmasindan dolay Spotify, bu
zamana kadar gérdigumuz en etkileyici 6rneklerden birisi.

Spotify, mizik endUstrisini dénustlren bayuleyici bir sirket. Sadece 6 yildir var olan sirketin, 15 milyon aktif
kullanicisi ve hizmetlerden yararlanmak igin para édeyen 4 milyon’dan fazla misterisi bulunmakta. Urin,
“dinyadaki her sarkiyi anlik olarak bulup, dinleyebileceginiz sihirli bir mizik galar” ‘a benzetilebilir.

Alistair Cockburn (Agile yazilim gelistirmenin kurucularindan birisidir), Spotify’i ziyaret etti ve “Gizel!

1992°den beri bu matriks yapisini uygulayacak birilerini arryordum; bundan dolayr bunu gérmek gergekten
keyifli.” dedi.

Peki, bu matriks nasil yonetiliyor?
Bu yontemi konferanslarda sunduk ve kendimizi, Spotify’da nasil ¢calistigimizi ve sirketin yGzlerce gelistirici

ile Agile’1 nasil idare ettigini konugtugumuz tartigmalar igerisinde bulduk. Bir gok insan bundan buyulendi,
dolayisi ile bununla ilgili bir makale yazmaya karar verdik.
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Uyari: Bu modeli biz icat etmedik. Spotify (her iyi agile sirket gibi) hizli geligsiyor. Bu makale mevcut ¢alisma
ybntemimizin anlik bir resmidir — devam eden bir yolculuktur, tamamlanmis degildir. Bu makaleyi
okudugunuzda muhtemelen durum degismis olacaktir.

Squadlar

Spotify’da, temel gelistirme birimi Squad’lardir.

Squad
Bir Squad, Scrum takimina benzer ve kuguk bir start-up gibi tasarlanmigtir. Birlikte otururlar ve tasarim,
gelistirme, test ve canl ortamda yayginlastirma yapmak i¢in gerekli tim yeteneklere ve araglara sahiptirler.
Kendi kendilerine ydnetilirler ve ¢alisma ydntemlerine kendileri karar verirler. Bazilari Scrum sprint’leri
kullanir, bazilari Kanban kullanir, bazilari da bu yaklagimlarin bir karigsimini kullanir.

Her Squad, Android uygulamasini gelistirme ve iyilestirme, Spotify radyo deneyimini yaratma, backend
sistemleri dlgeklendirme veya 6deme sistemleri saglama vb. gibi uzun vadeli bir géreve sahiptir. Asagidaki
resim farkli Squad’larin, kullanici deneyiminin farkl kisimlari igcin nasil sorumluluk aldigini tanimlamakta.

o —————————— ———
- —————————————

8 CLASSICS
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Squad’lar, Temel Kullanilabilir Uriin (MVP) ve dogrulanmis égrenim (validated learning) gibi “Yalin Girigim”
prensiplerini uygulamalari i¢in cesaretlendirilir. MVP, erken ve sik yayginlagtirma anlamina gelmektedir.
Dogrulanmis 6grenim metriklerinin kullaniimasi ve A/B testleri ile neyin gergekten galistigi ve neyin
calismadigi anlamina gelmektedir. Bu yaklagim: “Diisiin, Gelistir, Génder, ince Ayar Yap” slogani ile
Ozetlenmistir.

Cunkud her Squad’in sadece bir gorevi vardir ve uzun bir stredir Grtinln bir pargasi ile ilgilenmektedir. Bu
nedenle Squad’lar bu alanda uzman olabilirler — 6rnegin mikemmel radyo deneyimi gelistirme konusunda.

Bir cok Squad, calisma masasi alani, dinlenme alani ve kisisel toplanma alanindan olusan mikemmel bir
calisma alanina sahiptir. Neredeyse butin duvarlar yazi tahtasidir. Daha dnce bundan daha iyi bir igbirligi
alani gérmemistik.

O 1 ]

Evet, bu bir ugan képek baligi. Tamamen normal!
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Her Squad, 6grenmeyi ve innovasyonu desteklemek igin, zamanlarinin kabaca %10’unu “hack gunlerine”
harcamasi yonunde tesvik edilir. “Hack gunleri” suresince, insanlar istediklerini yaparlar, genellikle yeni
fikirler denerler ve bunu arkadasglari ile paylasirlar. Bazi takimlar her iki haftada bir “Hack GUnU” yaparken,
bazilari zamanlarini biriktirerek buttn bir haftay! “Hack Haftasi” olarak gegirebilirler. “Hack Gunleri” sadece
eglence dedgildir, ayni zamanda yeni araclar ve tekniklerle ilgili gincel bilgi sahibi olmanin mikemmel bir
yoludur. Bazen 6nemli Grtn innovasyonlarina neden olur.

Squad’larin resmi olarak atanmis bir Squad Liderleri yoktur, ancak bir “Uriin Sahibi” vardir. Uriin Sahibi
takim tarafindan yapilacak iglerin énceliklendiriimesinden sorumludur, ancak takimin isi nasil yapacagina
dahil olmaz. Urlin Sahipleri, farkli tiriin sahipleri ile igbirligi yaparak, Spotify’in bir bitiin olarak hangi yéne
gittigini gésteren bir st seviye yol haritasi dokiimani olusturular. Ayni zamanda her Ur(in Sahibi, kendi
Squad’lari igin, Ust seviye yol haritasi ile uyumlu, bir Grin kapsam dokimani yénetmekle sorumludur.

Bir Squad’in, ayni zamanda, ¢alisma ydntemlerini gelistirmede ve iyilestirmede yardimci olacak bir Agile
Coach’a erisimi bulunmaktadir. Coach’lar slire¢ gézden gecirme toplantilari, sprint planlama toplantilari
duzenlerler, bire bir mentorluk yaparlar, vs.

ideal olarak her squad, paydaslari ile dogrudan iletisim halinde olacak sekilde tamamen dzerktir. Diger
Squad’lari bloklayan bagimhliklari yoktur. Temel olarak her biri kiguk birer start-uptir. 30’un ustunde
takimla bu bir zorluk. Uzun bir yol kat ettik, ancak hala yapilacak pek ¢ok iyilestirme var.

Bunu desteklemek igin, yilin her geyreginde Squad’larla bir anket yapiyoruz. Bu anketler iyilestirme
eforlarimizi odaklamak ve ne ¢esit bir organizasyonel destege ihtiya¢c duyuldugunu belirlememiz
konusunda yardimci oluyor. Asagida bir Tribe icerisindeki, 5 Squad i¢in yapilmis anketlerden birinin gorsel
Ozeti var:

Productowner O& 0% o O» O =
Agile coach " XN X, o O %
Influencing work OR O & O Q& C
Easy to release OR O % O» O

Processthatfitsteam (O mp @ oOF O O
A mission O&R O O% O% o»
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Daireler mevcut durumu, Oklar trendi gésteriyor. Ornegin, 3 Squad’in yayginlastirma ile ilgili problemleri
oldugunu ve bu durumun iyilesmedigini gérebiliriz. Bu alan acil odaklanma gerektiriyor. Ayrica 4 Squad’in
Agile Coach destedgi ile ilgili miikemmel bir durumlari olmadigini, ama bu durumun iyilestigini gbrebiliyoruz.

e Uriin Sahibi — Squad, is degerini ve teknik boyutlari g6z éniinde bulundurarak is dnceliklendirmesi
yapan, adanmis bir Uriin Sahibini igerir.

e Agile Coach — Squad, engellerin belirlenmesinde yardimci olan ve surecin surekli iyilestiriimesi i¢in
mentorlik yapan bir Agile Coach’a sahiptir.

e Etkileyen is — Her Squad (iyesi kendi isini etkiler. Planlamada aktif rol alir ve hangi is lizerinde
calisacagini seger. Her Squad tyesi zamaninin %10’unu, “Hack Gunud” i¢in harcayabilir.
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Kolay Yayginlastirilabilir — Squad, gelistirdigi isi minimum giglik ve senkronizasyon ihtiyaci ile
canliya alabilir (ve alir!).

Takima uyan siire¢ — Squad, surecle ilgili sahiplenme hisseder ve sirekli olarak bunu iyilestirir.
Gorev — Squad’in herkes tarafindan bilinen ve 6nemsenen bir gorevi vardir. Kapsamdaki tum
hikayeler bu gorevle iligkilidir.

Organizasyonel Destek — Squad ne zaman bir problem ¢6zimu (teknik problemlerin yani sira ufak
problemler icin de) icin destege ihtiyaci oldugunu bilir.

Tribe

Bir Tribe, muzik oynaticisi veya backend sistem altyapisi gibi iligkili alanlarda ¢alisan Squad gruplarindan

olusur.

Tribe Tribe Tribe Tribe

Tribe, kiguk Startup Squad’lari icin kulugka merkezi olarak goérilebilir. Tribe’lar adil bir seviye de 6zgurlige
ve dzerklige sahiptir. Her Tribe, Tribe i¢erisinde bulunan Squad’lara mimkin olan en iyi yagsam alanini
saglamaktan sorumlu bir Tribe Lideri’ne sahiptir. Bir Tribe’a bagl Squad’lar fiziksel olarak ayni ofis
binasinda bulunurlar, normal olarak yan yanadirlar. Yakinlarindaki dinlenme alanlari Squad’lar arasindaki
isbirligini tesvik eder.

Tribe’larin buydkligu “Dunbar Sayisi” konsepti ile belirlenir. Dunbar Sayisi konsepti, bir ¢ok insanin, 100

kisiden
gruplar

fazla insanla sosyal iligki kuramayacagini soyler. (bu sayi gercekte hayatta kalma baskisi altindaki
igin daha fazladir. ister inanin ister inanmayin, gergekten Spotify’daki vaka bu sekilde degildir.)

Gruplar ¢ok buyuduginde, kisitlayici kurallar, burokrasi, politika, ekstra yonetim kademeleri ve diger
faydasiz ugragslar gibi durumlar gérmeye basliyoruz.

Bundan dolayi Tribe’lar 100 kisiden az olacak sekilde tasarlanmigtir.
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Tribe’lar diizenli olarak toplantilar diizenler. Bu toplantilar resmi degildir. Squad’lar, Tribe’in geri kalanina
(veya kimler geldiyse onlara) ne Gizerinde c¢alistiklarini, ne teslim ettiklerini ve su an yaptiklari seyden diger
ekiplerin ne 6grenebileceklerini gdsterirler. Bu toplantilarda ¢alisan yazilimin canli demosu yapilabilir, yeni
arag ve teknikler tartisilabilir, ve mikemmel “Hack GunU” projeleri gosterilebilir.

Squad Bagimhiliklari

Bir cok Squad’in bulundugu bir ortamda her zaman bagimhliklar olacaktir. Bagimhliklar mutlaka kétu
degildir. Squad’lar bazen gergekten mikemmel bir sey gelistirmek igin birlikte galisma ihtiyaci duyabilirler.
Biitiin bunlara ragmen, amacimiz miimkiin oldugu kadar ézerk Squad’lara sahip olmaktir. Ozellikle bir
Squad’i yavaglatan veya bloklayan bagimliliklari azaltmaya c¢alisiyoruz.

Bu duruma yardimci olmak icin, dizenli olarak Squad’larimiza hangi Squad’larimiza bagimli olduklarini ve
bu bagimhiliklarin ne dlgide bloklayici veya yavaslatici oldugunu soruyoruz. Asagida bir érnek
gOrebilirsiniz:

1 Depends on ppende Comment Same tribe?
2 Music Player

Content Ops Slowing Need machines, connections, help set-up things etc
3 Works really well in general, but at times the workload

on operations causes the lead times to grow and slow
us down

. Content NeXT Storage. Not big, mostly information/communication
needs to happen

s Content BFS {No'problem™ N Replacement senvice

8 Content Team 2 [NGIprOBIEMIN Communication around next story

7 Content Team 1 |Future 1 Content ingestion

8 BFS Ux Slowing Need UX to discuss, review and provide mock-ups
9 BFS Content |NGIprOBISHI ormal dependencies, sprint work

10 BFS Mobile Slowing No internal mobile developers within Squad

11 BFS Analytics Slowin A/B test results slowing down roll outs of features
12 BFS Team 3 h Waiting for data dumps

13 BFS Team 1 Waiting for data dumps
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Sonrasinda problemli bagimliliklari (6zellikle bloklayan ve bir bagka tribe ile ilgili olanlari) ortadan kaldirmak
icin gerekli yontemleri tartisiyoruz. Bu genellikle tekrar 6nceliklendirme, tekrar organize olma, mimari
degisiklikler veya teknik ¢éztmler ile sonuglaniyor.

Tribe Tribe

Anketler ayni zamanda Squad’larin digerlerine nasil bagimlilik gosterdikleri cercevesindeki modeli
gOérmemize yardimci oluyor - 6rnegin Squad’lar, Operasyon ekipleri nedeniyle yavasliyor gériiniyor. Zaman
icerisinde hangi tip bagimliliklarin azalip arttigini izlemek igin basit bir grafik kullaniyoruz.

Scrum, “Scrum of Scrums” adi verilen bir pratigi barindirir. Bu, takimlar arasindaki bagimliliklari tartismak
icin her takimdan bir kiginin katildigi bir senkronizasyon toplantisidir. Biz Spotify’da genellikle “Scrum of
Scrums” yapmiyoruz. Squad’larin bir cogunun makul bir seviyede bagimsiz olmasi nedeniyle bu tip
koordinasyon toplantisina ihtiya¢ duymuyoruz.

Bunun yerine, “Scrum of Scrums” ihtiya¢ duyuldugunda gergeklesiyor. Ornegin, yakin dénemde bir kag ay
boyunca bir ¢cok Squad’in koordineli galismasini gerektiren biyUk bir projemiz vardi.

Bu durumun ¢alismasini saglamak icin, takimlar, Squad’lar arasindaki bagimliliklari belirledikleri ve
¢ozduikleri gunlik senkronizasyon toplantisi yaptilar. Ve pusulacik kullandiklari bir tahta ile ¢éztlmemis
bagimhiliklar takip ettiler.
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Cogu sirketteki bagimlihk problemlerinin ortak kaynagi Gelistirme ve Operasyondur. Birlikte galistigimiz bir
cok firmada, gelistirme ile operasyon arasinda, iligkili uyusmazliklari ve gecikmeleri ile birlikte, bir gesit el
degistirme sureci vardir.

Spotify’da ayri bir operasyon takimi var, ancak bu ekibin isi Squad’lar igin yayginlastirma yapmak degildir.
Bu takimin isi, Squad’lara yayginlastirmalarini kendi kendilerine yapabilmeleri igin ihtiya¢ duyulan destegi
saglamaktir. Sagladiklar destek altyapisal, script ve routine’ler seklindedir. Operasyon takimi, “lretime
giden yolu inga eder”.

Operations
squad

Dev squad
Dev squad

8/14



Bu resmi olmayan ama etkili bir igbirligidir, detayli sire¢ dokiimantasyonu yerine yiz yize iletigsim Uzerine
kuruludur.

Chapter’lar ve Guild’ler

Herseyin bir dezavantaji vardir, ve tam 6zerkligin potansiyel dezavantaji, élgek ekonomisi kaybidir. Squad
A’daki bir test mihendisi, Squad B’deki test miihendisinin gegen hafta ¢6zdugu bir problemle bogusuyor
olabilir. EGer Squad’lardaki ve Tribe’lardaki tum test muhendisleri bir araya gelebilirse, bilgi paylasimi
yaparlar ve tim Squad’larin yararlanabilecegi araclar yaratabilirler.

Egder her Squad tam &zerk olsaydi ve diger Squad’lar ile hig iletisimi olmasaydi, o zaman ortada bir sirketin
olmasinin anlami ne olurdu? Spotify bile 30 farkli kiiglk sirkete bolinebilirdi.

Bundan dolayi, Chapter’lar ve Guild’lere sahibiz. Bu sirketi bir arada tutan yapistiricidir. Bu bize ¢ok fazla
Ozerklik feda etmeden, bir miktar dlgek ekonomisi veriyor.

Chapter, ayni Tribe icerisindeki benzer yeteneklere sahip ve ayni uzmanlik alaninda ¢alisan kisilerden
olusan klclk ailedir.

Tribe Tribe

G BBBBN\/53888)
§ & 0

Chapter Chapter

| Qll0) allalalo
Q0] ||==(GQB]0]0
Q|0 Q/|Q g/\g
\ Squad Squad Squad Squad / K Squad Squad Squad Squad/

Her Chapter dizenli olarak bir araya gelerek, kendi uzmanlik alani ile ilgili ve belirli problemleri Gzerinde
tartisir. Ornegin Test Miihendisleri Chapter’i, Web Gelistiricileri Chapter’i, veya Backend Chapter’i gibi.

Chapter {

SsEsss

EPEREER

Chapter’in lideri, kisileri gelistirmek, maaslarini ayarlamak vb. gibi geleneksel sorumluluklara sahip olan ve
bu alanda uzman olan maddrlerdir. Ancak, Chapter lideri ayni zamanda bir Squad’in parcasidir ve
gercekten kopmamasina yardimci olmak igin gunlik iglere de dahil olur.

Artik, gergek, yukaridaki sevimli resimlerden her zaman daha karmagiktir. Ornegin, Chapter Uyeleri

Squad’lara esit olarak dagilim géstermemektedir. Bazi Squad’lar bir cok Web Gelistirici sahibiyken,
bazilarinda hig yoktur. Ancak yukaridaki resim size genel fikri vermistir.
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Guild, daha organik ve daha genis katilimli; bilgi, araglar, kod ve pratik paylagimi yapmak isteyen
insanlardan olusan bir “ilgi Grubu” dur. Guild’ler genellikle biitiin organizasyonu kapsarken, Chapter’lar her
zaman, Tribe lokalinde olan bir gruplardir. Bazi Guild érnekleri: Web Teknoloji Guild’i, Test Mihendisleri
Guild’i, Agile Coach’lar Guildi vb.

Guild mp

Guild m)

Bir Guild genellikle o alanda galisan tiim Chapter ve Uyelerini icerir. Ornegin Test Miihendisleri Guild’i, tim
Test Muhendisligi Chapter’larindaki Test Muhendislerini igerir. Ancak herkes ilgi duydugu guild’e katilabilir.

Her Guild’in bir Guild Koordinatéru vardir ve bu kisi sadece bu isi yapar :0).
Bir Guild’in yaptigi ise 6rnek olarak, daha yakin zamanda “Web Guild Unkonferans”i diizenledik. Bu etkinlik

aclk ortam etkinligi olarak gerceklestirildi ve Spotify’daki tim Web Gelistiriciler Stockholm’de bir araya
gelerek, kendi alanlarindaki zorluklari ve ¢éztumleri tartistilar.
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Bir diger 6rnek Agile Coach Guildi. Coach’lar tim organizasyona dagiimistir, ama surekli olarak bilgi
paylasirlar ve “lyilestirme Tahtasi”’nda takip ettigimiz (ist seviye organizasyonel iyilestirme alanlari
konusunda igbirligi yapmak i¢in dizenli olarak toplanirlar.

Bir saniye, Bu bir Matriks Org. Degil mi?

Evet. Yani, bir gesidi. Bu, bir gogumuzun aliskin oldugundan, farkh bir maktriks organizasyon gesididir.
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Bir cok matriks organizasyonda, benzer yeteneklere sahip insanlar fonksiyonel bélumlerde havuz icerisinde
degerlendirilir ve projelere atanirlar ve bolim ydneticilerine rapor verirler.

Spotify nadiren bdyle bir sey yapar. Bizim matriks yapimiz, agirlikli olarak teslimata yonelmigtir.

insanlar ayni yerde oturan, sabit Squad’lar seklinde gruplanmistir. Bu gruplarda farkl yeteneklere sahip
insanlar isbirligi ve kendiliginden organize bir sekilde mikemmel bir Grln ortaya ¢gikarmaya calisirlar. Bu
matriksteki dikey boyuttur. Fiziksel olarak insanlarin gruplandigi ve zamanlarinin cogunlugunu gegirdikleri
Squad’lar oldugu igin, bu birincil yapidir.

Yatay boyut, bilgi, ara¢ ve kod paylasimi i¢indir. Chapter liderinin gérevi bunu desteklemek ve olanak
saglamaktir.

Matriks terminolojisinde, dikey duzlemi “Ne” ve yatay duzlemi “Nasil” olarak dugunun. Bu matriks yapisi,

her Squad uyesinin “Bir seyi nasil iyi geligtirebilecedi” nin yani sira “Bir sonra ne geligtirilecegi” konusunda
da yardim almasini kesinlestirir.

Product owner

)
{ )

AN
PO

What

Chapter lead

()
ll/ "7\.) e & Squad member

Chapter lead

(-\
P How & Squad member

-

Bu, Mary ve Tom Poppendieck tarafindan énerilen “Profesdr ve Girisimci” modeliyle uyum gdsterir. Chapter
lideri, teknik mikemmeliyete odaklanmis “Profesér” veya “Yetkinlik Lideri” iken, Urlin Sahibi, mikkemmel
uriin teslimatina odaklanmis “Girisimei” veya “Uriin Sampiyonu”dur.

Bu roller arasinda saglikli bir gerilim vardir. Girisimci, kdseleri kesmekle ve hizlanmakla mesgul olurken,

Profesor yavas giderek, iglerin uygun gelistiriimesi ile megsgul olmaktadir. Bu iki yonde gereklidir, bundan
dolay! “saglkl” bir gerilimdir.

12/14



Peki ya Mimari?

Spotify teknolojisi yiksek derecede servis tabanlidir. 100’Un Gzerinde ayri sisteme sahibiz ve her biri ayri
ayri yayginlastirilabilir ve idame ettirilebilir. Bu sistemler, Oynatma Listesi Yénetimi, Arama veya Odeme
gibi backend servislerini igerdigi gibi son iPad oynatici gibi son kullanici servislerini de icermektedir. Ayrica
radyo, muzik oynaticinin “yeni ne var” bélima gibi belli bilesenleri de icermektedir.

Teknik olarak herkes her sistem Uzerinde islem yapabilir. Squad’lar etkin yetenek takimlari oldugundan,
normal olarak canliya yeni yetenek yayginlagtirmalar igin bir gok sistemde guncelleme yapma ihtiyaci
bulunmaktadir.

Bu modelin riski, hi¢ kimse sistemin bir butuin olarak entegre olmasina odaklanmaz ise, sistemin
altyapisinin bozulmasidir.

Bu riski azaltmak icin, “Sistem Sahibi” dedigimiz bir rol bulunmaktadir. Butun sistemlerin bir sistem sahibi
veya iki sistem sahibi (eslesmeyi 6zendiriyoruz) vardir. Operasyonel kritik sistemler igin, Sistem Sahibi, bir
Dev-Ops esidir, bu kisilerden birisi gelistirme yaklagimina sahipken, digeri operasyon yaklasimina sahiptir.

Sistem sahibi, sistemle ilgili teknik veya mimari problemlerde gidilecek kigi(ler)dir. Bu kisi koordinatordir ve
sistem Uzerinde kod gelistiren Kigilerin, sistemin dengesini bozmadigindan emin olmalari i¢in yol gosterir.
Bu kisi, kalite, dokiimantasyon, teknik borg, kararllik, dlgeklenebilirlik ve yayginlastira stireci gibi konulara
odaklanir.

Sistem Sahibi bir darbogaz veya hayaller aleminde yasayan bir mimar degildir. TUm kararlari kendi basina
almak, kodu gelistirmek veya yayginlastirmalari yapmak zorunda degildir. Sistem sahipligi yaninda, tipik
olarak gunlik sorumluluklari olan bir Squad Uyesidir veya Chapter lideridir. Ancak, zaman zaman bu kisi bir
“Sistem Sahibi GUn0” yapar ve sistem Uzerinde c¢alisir. Normal olarak, sistem sahiplidi isini toplam zamanin
%10’'undan az tutmaya galisiyoruz. Ancak bu bir gok sistem olmasindan dolay degigkenlik gOsteriyor.

Ayrica Sef Mimar roline de sahibiz. Bu kisi bir cok sistemi etkileyen Ust seviye mimari problemleri iginin
koordinasyonunu yapar. Ortak hatalarin engellenmesi igin yeni sistemlerin gelistirmelerini gézden gegirir.
Ayni zamanda bu sistemlerin, mimari vizyonla ayni dogrultulda oldugundan emin olur. Geri bildirim her
zaman girdi veya dneriler seklindedir. Sistemlerin son tasarim karari halen Squad’larin kararidir.
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Bunlarin hepsi nasil calisiyor?

Spotify ¢ok hizli buylyor — 3 yil igerisinde teknik birimlerde 30°dan 250 kisiye ¢iktik. Dolayisi ile bu
blyUmenin acisini yasiyoruz. Bu Squad, Tribe, Chapter ve Guild’'lerden olugsan 6lgeklendirme modeli,
gecen yil olusturulmustur. Bu nedenle insanlar hala alismaya calisiyorlar. Ancak simdiye kadar, yapilan
anketler ve slre¢ gézden gecirmelerin sonucuna gore, bu élgeklendirme modelinin ¢alistigini
g6zlemliyoruz. Bu bize igine sigabilecegimiz bir yapi veriyor. Hizli blyimeye ragmen, ¢alisan mutlulugu
surekli artiyor (Nisan 2012’de 5 Uzerinden 4.4't0).

Ancak, her blytyen organizasyonda oldugu gibi, buginin ¢ézimleri, yarinin problemlerinin dogmasina
neden oluyor. Bu nedenle bizi izlemeye devam edin, hikaye henuz bitmedi :0)

/Henrik & Anders
henrik.kniberg@spotify.com www.crisp.se/henrik.kniberg
anders.ivarsson@spotify.com

* Bu geviri ACM Agile tarafindan yapilmigtir.
Baris BAL
baris.bal@acmagile.com
www.acmagile.com
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